Politika o Privatnosti

TKO SMO MI?

Mi smo KONTOPLUS obrt za raéunovodstvo, knjigovodstvo i poslovno
savjetovanje vl. Margareta Ukoti¢ i obradujemo Vase osobne podatke kao
voditelji obrade. To zna€i da smo mi odgovorni za to kako prikupljamo

i obradujemo Vase osobne podatke KONTOPLUS VL. Margareta Ukotic stiti
privatnost svojih klijenata i iskazuje brigu za njihove osobne podatke tragom
Opée EU Uredbe o zastiti osobnih podataka 2016/679/Ez (Uredba) i Zakona o
provodenju Opée EU uredbe o zastiti osobnih podataka NN 42/2018.

Voditelj obrade Vasih osobnih podataka:
KONTOPLUS vi. Margareta Ukotic
Belasova 1, 52100 Pula

e-mail: kontoplus.pula@gmail.com

§TO SU OSOBNI PODACI?

Osobni podaci svi podaci koji se odnose na pojedinca Eiji je identitet utvrden ili
se moize utvrditi (ispitanik”). Pojedinac ili ispitanik jest osoba &iji se identitet
moze utvrditi izravno ili neizravno, osobito uz pomoc identifikatora kao sto su
ime, identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mrezni identifikator ili uz pomoé
jednog ili vise €éimbenika svojstvenih za fizi€ki, fizioloski, genetski, mentaini,
ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog pojedinca.

KOJA SU PRAVA ISPITANIKA?

Ispitanik ima sva zakonski utvrdena prava: pravo na informiranje, pravo
pristupa, pravo na ispravak, pravo na brisanje, pravo na ograni¢avanje obrade,
pravo na prijenos podataka, pravo na prigovor, te prava vezana uz automatsko
donosenje odluka i profiliranje.

S$TO JE OBRADA PODATAKA?

Obrada podataka je svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na
osobnim podacima ili na skupovima osobnih podataka, bilo automatiziranim
bilo neautomatiziranim sredstvima kao sto su prikupljanje, biljezenje,
organizacija, strukturiranje, pohrana, prilagodba ili izmjena, pronalazenje,
obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje prijenosom, Sirenjem ili stavljanjem na
raspolaganje na drugi naéin, uskladivanje ili kombiniranje, ograni€avanje,
brisanje ili unistavanje.



KOJE PODATKE PRIKUPLJAMO?

KONTOPLUS vl. Margareta Ukotic prikuplja isklju¢ivo osobne podatke koje klijent
[ kupac [ partner upisuje samostalno. Podaci se prikupljaju kroz dostupne web
forme, ili kontakt sa zaposlenicima (e-mailom, telefonom ili osobno).
Prikupljanje podataka nuzno je za komunikaciju kako bi Vam pruzili
odgovarajuéu uslugu (knjigovodstvo, savjetovanje, dogovaranje sastanka i sl.).

ZASTO KORISTIMO VASE PODATKE?

Stvaranjem poslovnog odnosa mogu se prikupiti sljedeéi podaci (ime, prezime,
te adresa e-poste). Informacije prikupljene tijekom poslovnog odnosa sa
KONTOPLUS vil. Margareta Ukotic koriste se na sljedece nacine:

ime i prezime kako bi identificirali postojeceg ili potencijalnog klijenta
adresa e-poste kako bi Vas mogli kontaktirati u slu€aju slanja ponude,
racunaq,

obavijesti o poslovhom odnosu i sl.

Zbog boljeg korisni¢kog iskustva i kvalitetnije podrske svi prikupljeni podaci bit
¢e pohranjeni godinu dana od vaseg posljednjeg poslovhog odnosa sa hasom
tvrtkom. Istekom tog roka Vasi €e korisni¢ki podaci biti obrisani, osim zakonski
neophodnih.

TKO IMA UVID U VASE PODATKE?

Pristup Vasim osobnim podacima ima iskljucivo voditelj obrade osobnih
podataka, koji je ujedno i izvrsitelj obrade. Ne plasiramo Vase osobne podatke
tre¢im stranama, osim na Vas zahtjev ili u svrhu ispunjenja Zakonskih obveza
tj. 1zvjestaja.

JESU LI VASI OSOBNI PODACI SIGURNI?

Da bismo zastitili Vase osobne podatke od slu¢ajnog ili nezakonitog
unistavanja, gubitka ili mijenjanja te od neovlastenog odavanja ili pristupa,
KONTOPLUS vl. Margareta Ukotic koristi fizicke, tehnicke i organizacijske mjere
sigurnosti. Molimo primite na znanje da niti jedna internetska stranica nije
100% sigurna, mi tezimo u potpunosti zastititi vase podatke, ali ne mozemo
garantirati potpunu

sigurnost. Pored toga, niti jedno raéunalo nije 100% sigurno od hakiranja

ili neZzeljenog preuzimanja te preporuc¢ujemo da koristite sve dostupne mjere
za osiguranje viastitog ra¢unala i pretrazivaca.

$TO JE PRIVOLA?
Privola ispitanika znaci svako dobrovoljno, posebno, informirano i



nedvosmisleno izrazavanje Zelja ispitanika kojim on izjavom ili jasnom
potvrdnom radnjom daje pristanak za obradu osobnih podataka koji se na
njega odnose.

JESTE LI VI NAMA DALI PRIVOLU?
KoriStenjem ove web stranice dajete privolu na ovu politiku privatnosti.

KONTAKT PODACI:

Sva pitanja, komentari i zahtjevi vezani uz ovu politiku privatnosti su
dobrodosli te ih mozete uputiti na adresu KONTOPLUS vil. Margareta Ukotic,
Belasova 1, 52100 Pula ili na adresu e-poste: kontoplus.pula@gmail.com.



